UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN LAP VO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 13 /UBND-CCHC Ldp Vo, ngay 20 thang 3 nam 2024
Vv khic phuc két qua giam sat
cia HDND Huyén vé viéc thuc
hién quy trinh TTHC linh vuc dat
dai trén dia ban Huyén

Kinh gui:
- Phong Tai nguyén - Mo6i truong;
- Phong Kinh té - Ha tang;
- Cong an Huyén;
- Chi nhanh Van phong DPKDD Huy¢n;
- Buu di¢n Huyén;
- Uy ban nhan dan cac x4, thi tran.

Qua két qua giam sat viéc thuc hién quy trinh TTHC vé linh vuc dat dai trén
dia ban Huyén caa Hoi dong nhan dan Huyén tai Bao cao so 62/BC-HPND ngay
01/12/2023 (C6 Bao cao keém theo).

Vin dé nay, Uy ban nhan dan Huyén yéu cau Thu truéng co quan, don vi va
Chu tich Uy ban nhan dan x4, thi tran can tap trung khac phuc mot s6 noi dung nhu
sau:

1. Thi trudéng cac co quan chuyén mén thugc UBND Huyén va Chu tich
UBND x4, thi tran:

- Nghiém tuc khac phuc nhitng ton tai, han ché dugc néu tai Muc 111 cua Bao
c4o s 62/BC-HPND ngay 01/12/2023 cua Hoi dong nhan dan Huyén. Thuong
xuyén kiém tra, nhac nhé cong chirc, nhan vién phu trach tiép nhan va tra két qua tai
Bo phan Mot ctra Huyén, x4, thi tran phu trach 1ap ho so ban dau ddi voi cac TTHC
vé linh vyc dat dai, nhat 1a ho so chuyén nhuong, tang cho, thira ké, ... kién quyét
khong dé xay ra sai sot dan dén viéc tra hd so, phai bo sung nhiéu lan gay phlen ha
cho nguoi dan. Phéi hop, xtr ly dam bao theo thoi gian quy dinh d6i véi cac hd so
lien théng vé linh vuc dat dai gitta UBND x4, thi trin véi nganh chuy@n mén Huyén
va Tinh.

- Ra s0ét lai cc thira dat chua dugc cap gidy Chung nhan QSD dat lan dau,
cac thura dat chua duoc cap doi glay sang ban d6 dia chinh chinh quy, dong thoi tong
hop nhitng khé khan, vuéng mac (néu c6) trong qua trinh thuc hién nhiém vu bao



cao vé UBND Huyén (qua Phong Tai nguyén — Méi truong Huyén tong hop, tham
muu) cho y kién thuc hién.

- Chi dao Cdng chirc, vién chuac phu trach tiép nhan va tra két qua tai Bo phan
Mot cira Huyén, x4, thi tran phdi hop véi Chi nhanh vin phong PKPD Huyén
nghién ctu, tham dinh ho so trude khi nguoi dan ky tén, nham khic phuc tinh trang
ngudi dan khéng phai di lai nhiéu 1an, mat thoi gian, ton kém tién cua nguoi dan;
Viéc huéng dan nguoi dan thuc hién hoan thién hd so mot 1an bang phiéu ghi day du
cac noi dung can bd sung, tranh tinh trang mdi lan huéng dan mot ndi dung va yéu
cau ngudi dan bd sung nhiéu lan gay phién ha, tén kém thoi gian va tién caa cho
nhan dan.

- Phéi hop voi Buu dién Huyén trong thuc hién hd so thong qua dich vu Buu
chinh céng ich, ¢ giai phap thao g& nhitng kho khin, vudng mac, nang chat luong
dich vu buu chinh cong ich; tap trung giai quyét TTHC, nang cao trach nhiém trong
tiép nhan, ra soat, 1ap hd so cho ngudi dan dam bao dang, day du theo quy dinh.
Tranh viéc dé hd so ciia ngudi dan phai tra vé bo sung cac thdng tin co ban nhét.

Thoi gian Bao cdo két qua khac phuc vé UBND Huyén (qua Phong Tai
nguyén — Moi truong Huyén tong hop) chd@m nhatr dén ngay 15/4/2024.

2. Giao Phong Tai nguyén — Moi truong

- Hudng dan chuyén mén thudc thidm quyén cho Coéng chirc, vién chirc thuc
hién tiép nhéan hd so tai BO phan Mot cira Huyén, xa, thi tran tranh tinh trang tiép
nhan hd so linh vuc dat dai khi giri vé huyén con nhiéu sai sot, phai tra hd so bd sung
nhiéu lan, gy phlen ha cho nguoi dan. Ph01 hop thyc hién tot, dam bao thoi gian quy
dinh d6i v6i cac hd so giao dat, cap gidy chimg nhan QSD dét 1an dau, chuyén muc
dich sir dung dat, ... do Chi nhanh Van phong PKDPD Huyén chuyén dén.

- Tham muu UBND Huyén xay dung quy ché phéi hop giai quyét cac hd so,
TTHC phat sinh ma UBND Tinh chua c6 quy dinh vé quy trinh va thoi gian thyc
hién nhu: Thu tuc thu hoi glay ching nhan QSD dat do ¢ bién dong, .v.v.. . bong
thoi ra soat, kién nghi stra d6i mot sd quy dinh TTHC vé linh vyc dat dai chu’a phu
hop vé mit thoi gian dé c6 hudng chan chinh, thdo go kip thoi. Ra soat nang lyc,
trach nhiém, dao dirc céng vu cta cac Cong chirc dia chinh x4, thi tran dé tham muu
UBND Huyén c6 phuong an chan chinh, dio tao hodc thay thé nham nang cao hiéu
qua cong tac noi chung ciing nhu viée giai quyét cac TTHC lién quan dén dat dai noi
riéng dam bao theo quy dinh. Thoi gian thwe hién chim nhéat dén hét thang
15/4/2024.

- Chu tri, phdi hop voi Phong Noi vu ra soat lai nang lyc, trach nhiém, danh
gia sat, ding tinh hinh thuc té viéc thuc hién nhiém vu va dao dic cong vu cua Cong
chirc Dia chinh - Nong nghiép - Xay dung va Moi truong xa, thi tran tham muu Uy
ban nhan dan Huyén c6 phwong an chan chinh, bdi du’(mg, dao tao hodc thay thé,
nham nang cao hiéu qua cong tac nodi chung cling nhu viéc giai quyét cac TTHC lién



quan dén dat dai noi riéng dam bao theo quy dinh.

- Téng hop, tham muu UBND Huyén bao cao két qua khic phuc gui vé Hoi
dong nhan dan Huyén truéc ngay ngay 26/4/2024.

3. Giao Cong an Huyén chi dao Cong an cac X4, thi tran phai giai quyet kip
thoi, ding quy dinh khi nguoi dan c6 yéu cau x&c nhan nhan khau tai thoi diém Cap
gidy chtiing nhan QSD dit lan dau dé bo sung cac hd so co lién quan dén TTHC vé
linh vyc dat dai.

4. Bé nghi Giam déc Chi nhanh Vin phong DPKDD Huyén phdi hop khic phuc
nhimg ton tai, han ché dugc néu tai Muc III ctua Bao cdo sé6 62/BC-HPND ngay
01/12/2023 ctia Hoi dong nhan dan Huyén. Thoi gian Bao cdo két qua khic phuc vé
UBND Huyén (qua Phong Tai nguyén - Méi truong tong hop) chdm nhét dén ngay
15/4/2024.

5. Dé nghi Giam dbc Buu dién Huyén phéi hop khic phuc nhiing ton tai, han
ché dugc néu tai Muc 111 caa Béo cdo s6 62/BC-HPND ngay 01/12/2023 ciia Hoi
d6ng nhan dan Huyén. Thoi gian Bao cao két qua khic phuc vé UBND Huyén (qua
Phong Tai nguyén - Méi truong téng hop) chdm nhdt dén ngay 15/4/2024. Bong
thoi, phan cong Nhan vién phu trach tiép nhan va tra két qua tai Bo phan Mot cua
Huyén linh vyc dat dai phdi hop véi Chi nhanh Van phong DPKPPD nghién ctu, tham
dinh ho so trudce khi nguoi dan ky, nham khac phuc tinh trang nguoi dan khéng phai
di nhiéu lan, mat thoi gian, ton kém; Viéc hudng dan nguoi dan thyuc hién hoan thién
hd so mét l1an bang phiéu, tranh tinh trang mdi lan hudng dan mot noi dung va yéu
cau ngudi dan bo sung nhiéu 1an gay phién ha, tén kém cho ngudi dan.

6. Giao Phong Noi vu

- Chu tri, phdi hop véi Phong Tai nguyén va Moi truong ra soat sé luong
cong chac Dia chinh - Néng nghiép - Xay dung va Mai truong x4, thi tran con
khuyét, tham muu UBND Huyén cho y kién sip xép, luan chuyén Cong chic bia
chinh - NOong nghiép - Xay dung va Moéi truong kip thoi hoac tham muu UBND
Huyén t6 chirc tuyén dung Cong chuc Dia chinh - Nong nghiép - Xay dung va Moi
truong x4, thi tran con khuyét ddi véi cac don vi cdp xa con khuyét, khong sip xép
duoc (néu cd).

- Tang cuong cdng tac kiém tra, xa ly cac vi pham nham phét hién va chan
chinh tinh trang cong chirc khi c¢6 hanh wvi, biéu hién thuc hién nhiém vu chua tét,
nhiing nhidu, gay phién ha dan, nhét 1a trong viéc giai quyét cac TTHC lién quan dén
dat dai.

7. Vin phong Hdi dong nhan dan va Uy ban nhan dan Huyén

- Chu tri, phdi hop cac nganh c6 lién quan, hang thang hop dé giai quyét cac
van dé kho khan lién quan dén TTHC vé linh vyc dat dai, phan tich nguyén nhan s



liéu tiép nhan, gial quyét chua khop, cé giai phap khac phuc, dam bao ddng bo,
théng nhat céc s6 liéu trong viéc tiép nhan, giai quyét cac hd so.

- Phéi hop céc Phong chuyén mdn, cac nganh lién quan va UBND x4, thi tran
ra soat, kién nghi stra d6i mot sé quy dinh TTHC vé linh vuc dét dai chwa phu hop;
thudng xuyén giam sat, kiém tra cong tac tiép nhan va giai quyét hd so TTHC nham
d6n déc tién d6 giai quyét dang han, phat hién nhiing sai pham dé chan chinh, huéng
dan khic phuc kip thoi theo quy dinh.

- Nghién ctru, phdi hop véi céc nganh cé lién quan va UBND x4, thi tran tham
muu UBND Huyén ban hanh Quy ché phéi hop, cac don vi c6 lién quan phai c6
trach nhiém cap nhat biéu mau theo linh vuc phu trach, khong dé ho so tra bo sung
do 15i biéu mau trén phan mém d6i véi M6 hinh “Cong dan khong viét”.

- Phdi hop Chi nhanh Van phong BPKDD Huyén, UBND x4, thi tran ra soét,
cap nhat cac biéu mau Ién phan mém hotrothutuc.vn ciia md hinh “Céng dan khong
Viét” phai dam bao dung biéu miu theo quy dinh, khong dé xay ra sai s6t phai bd
sung, 1am lai ho so.

- Nghién ctu, xay dung va ap dung mé hinh “HJ tro giai quyét tha tuc dat dai
qua mang x& h¢i”, dé phoi hop tham dinh ho so dat dai hoan chinh trugc khi nop,
nham tao diéu kién tot nhat cho nguoi dan va cdng chic khi giai quyet TTHC.

~Yéu cu Thi treong co quan, don vi va Chu tich UBND x4, thi tran thyc hién
tot ndi dung Cong van nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; '
- TT. HDND Huyén;

- Q. CT, PCT. UBND Huyén;
- Chi Cuc thué khu vuc 5;
-LDVP + CV (Hoa, Nam);

- Luu: VT, TNMT, H.

Trwong Thi Diép
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